
SMLOUVA O DÍLO č. OS/0060/2023 

uzavřena podle § 2586 a nasledujících zakona c. 89/2012 Sb., obcanskeho zakoníku, 
ve znení pozdejsích předpisu

1. SMLUVNÍ STRANY

Objednatel: Obec Vikýřovice
Sídlo: Petřovska 168, 78813 Vikýřovice
Zastoupení: Vaclav Mazanek, stařosta
IČ: 00635898
Tel.:
E-mail: 
Bankovní spojení:
(dale jen Objednatel)

a

Zhotovitel: Ki-Wi Digital s.r.o.
Sídlo: Lidicka 25, 602 00 Břno
Zastoupení: BA Petř Adamík, jednatel
Zapsaný v OR: v  obchodním  řejstříku  vedeneho  Křajským  soudem  v  Břne  oddíl  Č,

vlozka 92606
IČ/DIČ: 27816451/ ČZ27816451
Tel.:
E-mail:
Bankovní spojení:
(dale jen Zhotovitel)

2. ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ

2.1. Úcelem teto smlouvý je přavní upřava postavení smluvních střan při řealizaci předmetu plnení
uvedeneho v cl. 3. teto smlouvý. 
2.2. Tato  smlouva  ma  přo  smluvní  střaný  význam  zejmena  z  hlediska  zajistení  jejich  řadneho
vzajemneho  spolupusobení  při  řealizaci  plnení  podle  teto  smlouvý,  kdý  tato  smlouva  výmezuje
nejdulezitejsí přava a povinnosti Zhotovitele a Objednatele. 
2.3. Smluvní střaný přohlasují, ze udaje uvedene v cl. 1. teto smlouvý a taktez opřavnení k podnikaní
na střane Zhotovitele jsou v souladu s přavní skutecností v dobe uzavření smlouvý. Smluvní střaný se
zavazují, ze zmený dotcených udaju oznamí bez přodlení dřuhe smluvní střane.
2.4. Smluvní střaný přohlasují, ze osobý podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto ukonu opřavnený.

3. PŘEDMĚT DÍLA

3.1. Předmetem díla teto smlouvý je kompletní dodavka a instalace 1 ks nove digitalní uřední deský
dle specifikace přílohý c. 1 teto smlouvý – Technický popis vcetne zajistení technicke podpořý přovozu
předmetu veřejne zakazký po dobu 5 let od ukoncení řealizace přojektu a v řozsahu zadavacího řízení
s nazvem „Vikýřovice – digitální úřední deska“. Přojekt je spolufinancovan z přostředku Olomouckeho
křaje. 
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4. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ

4.1. Zhotovitel je povinen přove	st dí	lo v na	 sledují	cí	ch teřmí	nech
teřmí	n zaha	 jení	 plne�ní	: 18. 9. 2023 
teřmí	n ukonc�ení	 řealizace přojektu: nejpozde� ji do 24. 11. 2023
teřmí	n ukonc�ení	 plne�ní	: 5 let od ukonc�ení	 řealizace přojektu

4.2. Mí	stem plne�ní	 dí	la je veř�ejne	  přostřanství	 na ul. Ú Kaple, pozemek p.c�. 739/1 (k.u	 . Viký	ř�ovice). 

5. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

5.1. Smluvní	 střaný se dohodlý, z�e cena za dí	lo přovedene	  v řozsahu dle te	 to smlouvý je stanovena
v souladu se za	konem o cena	ch a c�iní	:

Předmět plnění Cena bez DPH DPH Cena vč. DPH

Realizace přojektu 198 250 Kc� 41 632,50 Kc� 239 882,50 Kc�

Zajis� te�ní	 podpořý přovozu po dobu 5 let 51 000 Kc� 10 710 Kc� 61 710 Kc�

Celková  nabídková  cena  za  plnění  veřejné

zakázky včetně zajištění podpory provozu
249 250 Kč 52 342,50 Kč 301 592,50 Kč

5.2. Čena dí	la je ve vztahu k řozsahu přací	 a c�inností	, kteře	  jsou definova	ný touto smlouvou, sjedna	na
jako nejvý	s�e př�í	pustna	  vc�etne�  ves�keřý	ch na	kladu#  souvisejí	cí	m s plne�ní	m dí	la a platna	  az�  do teřmí	nu
kompletní	ho  ukonc�ení	  a  př�eda	ní	  dí	la  Objednateli.  Čenu  je  moz�ne	  př�ekřoc�it  pouze  v souvislosti  se
zme�nou  dan� ový	ch  př�edpisu#  tý	kají	cí	ch  se  DPH,  a to  nejvý	s�e  o c�a	 stku  odpoví	dají	cí	  te	 to  legislativní	
zme�ne� .
5.3. Po řealizaci a př�evzetí	  dí	la a podpisu př�eda	vací	ho přotokolu bude výstaven dan� ový	  doklad na
cenu dí	la (vc�etne�  DPH).
5.4. Čena za „řealizaci dí	la“ bude Objednatelem uhřazena na za	klade�  dan� ove	ho dokladu – faktuřý,
výstavene	ho Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen výstavit faktuřu do 5 přacovní	ch dnu#  po př�eda	ní	 dí	la,
př�ic�emz�  splatnost je stanovena na 30 dnu#  od dořuc�ení	 faktuřý Objednateli. Zhotovitel odes�le dan� ový	
doklad Objednateli nejpozde� ji na	 sledují	cí	 přacovní	 den po výstavení	 dan� ove	ho dokladu. 
5.5. Čena za sluz�bý „Zajis�te�ní	 podpořý přovozu po dobu 5 let“ dle te	 to smlouvý bude Objednatelem
hřazena me�sí	c�ne�  zpe� tne� ,  a to na za	klade�  dan� ove	ho dokladu – faktuřý výstavovane	ho Zhotovitelem
vz�dý  po  uplýnutí	  př�í	slus�ne	ho  kalenda	 ř�ní	ho  me�sí	ce,  v  ne�mz�  býlý  sluz�bý  poskýtova	ný.  Za  datum
uskutec�ne�ní	  zdanitelne	ho  plne�ní	  bude  povaz�ova	n  poslední	  den  př�í	slus�ne	ho  kalenda	 ř�ní	ho  me�sí	ce.
Zhotovitel je povinen výstavit faktuřu do 5 přacovní	ch dnu#  po datu uskutec�ne�ní	 zdanitelne	ho plne�ní	,
př�ic�emz�  splatnost je stanovena na 30 dnu#  od dořuc�ení	 faktuřý Objednateli. Zhotovitel odes�le dan� ový	
doklad Objednateli nejpozde� ji na	 sledují	cí	 přacovní	 den po výstavení	 dan� ove	ho dokladu.
5.6. Vs�echný faktuřý musí	 spln� ovat vs�echný na	 lez� itosti poz�adovane	  za	konem c�. 235/2004 Sb., o dani
z př�idane	  hodnotý, ve zne�ní	 pozde� js� í	ch př�edpisu#  u	 c�inný	ch v dobe�  faktuřace.
5.7. Nebude-li faktuřa obsahovat stanovene	  na	 lez� itosti, nebo v ní	  nebudou spřa	vne�  uvedene	  u	 daje
dle smlouvý, je Objednatel opřa	vne�n ji  vřa	 tit ve lhu# te�  splatnosti.  V takove	m př�í	pade�  se př�eřus�í	  be�h
lhu# tý splatnosti a nova	  lhu# ta splatnosti poc�ne be�z�et dořuc�ení	m opřavene	  faktuřý Objednateli.
5.8. Za den u	 hřadý faktuřý (dan� ove	ho dokladu) se povaz�uje den odepsa	ní	 faktuřovane	  c�a	 stký z u	 c�tu
Objednatele ve přospe�ch u	 c�tu Zhotovitele uvedený	  ve smlouve� .
5.9. Objednatel neposkýtuje za	 lohý.
5.10. Platební	 stýk se de� je za	 sadne�  bezhotovostne� , bankovní	mi př�evodý.
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6. PŘEDÁNÍ DÍLA

6.1. Objednatel je povinen zu	 c�astnit se př�evzetí	 dí	la na za	klade�  pí	semne	  vý	zvý zaslane	  Zhotovitelem
nejme	ne�  3 přacovní	 dný př�edem.
6.2. K  př�evzetí	  dí	la  bude  výzva	na  odpove�dna	  osoba  Objednatele,  kteřa	  je  uvedena  v c�l.  13.  te	 to
smlouvý.
6.3. Př�eda	ní	  a př�evzetí	  dí	la  bude  přovedeno  na  za	klade�  podepsane	ho  př�eda	vací	ho  přotokolu,  ze
kteře	ho  musí	  bý	 t  moz�no  ove�ř�it  soulad  poskýtnutý	ch  doda	vek  a  sluz�eb  se  zada	vací	  dokumentací	
veř�ejne	  zaka	 zký a s touto smlouvou o dí	lo.
6.4. Objednatel se zavazuje dokonc�ene	  dí	lo př�evzí	t  a zaplatit podle podmí	nek dohodnutý	ch v te	 to
smlouve� . Dřobne	  vadý a nedode� lký, kteře	  nebřa	ní	 ř�a	 dne	mu uz� í	va	ní	 dí	la jako celku, budou uvedený v
za	ve�řec�ne	m  př�eda	vací	m  přotokolu  spolu  s  dohodnutý	m  zpu# sobem  a  teřmí	nem  jejich  odstřane�ní	.
Takove	 to vadý a nedode� lký nejsou du# vodem k odmí	tnutí	  př�evzetí	  a zaplacení	  dí	la Objednatelem. V
př�í	pade�  nedodřz�ení	 dohodnute	ho teřmí	nu k odstřane�ní	 te�chto vad a nedode� lku#  ze střaný zhotovitele
bude ve ve�ci smluvní	ch pokut postupova	 no dle c�l. 7.
6.5. Př�eda	ní	 dí	la bude př�edcha	 zet zkus�ební	 přovoz třvají	cí	 5 kalenda	 ř�ní	ch dnu# . Zaha	 jení	 zkus�ební	ho
přovozu  Zhotovitel  ozna	mí	  Objednateli  nejme	ne�  3  přacovní	  dný př�ed  jeho zapoc�etí	m.  Podmí	nkou
př�evzetí	 př�edme�tu dí	la ze střaný Objednatele je u	 spe�s�ne	  přovedení	 zkus�ební	ho přovozu s doloz�ení	m,
z�e dodaný	  př�edme�t dí	la spln� uje ves�keře	  podmí	nký stanovene	  touto smlouvou.

7. PRODLENÍ A SANKCE

7.1. V  př�í	pade�  přodlení	  Zhotovitele  s plne�ní	m  dí	la  nebo  v př�í	pade�  neodstřane�ní	  dřobný	ch  vad
a nedode� lku#  v teřmí	nu dle př�eda	vací	ho přotokolu je povinen Zhotovitel zaplatit Objednateli smluvní	
pokutu ve vý	s� i    0,05 % z celkove	  cený dí	la bez DPH za kaz�dý	  den přodlení	.
7.2. V př�í	pade�  přodlení	 se zaplacení	m cený dí	la se zavazuje Objednatel zaplatit Zhotoviteli smluvní	
pokutu ve vý	s� i 0,05 % z neuhřazene	  c�a	 sti cený za kaz�dý	  den přodlení	. 
7.3. Da	 le  se  sjedna	va	  smluvní	  pokuta  v  př�í	pade�  přodlení	  Zhotovitele  se  zaha	 jení	m  ř�es�ení	  nebo
výř�es�ení	m incidentu v teřmí	nu uvedene	m v c�l. 6., bod 6.4. od nahla	 s�ení	 za	 vadý Objednatelem ve vý	s� i
200 Kc� za kaz�dý	  přacovní	 den přodlení	.
7.4. Smluvní	 pokutý, sjednane	  touto smlouvou, hřadí	 povinna	  střana neza	visle na tom, zda a v jake	
vý	s� i vznikne dřuhe	  střane�  v te	 to souvislosti s�koda, kteřou lze výma	hat samostatne� .
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8. PŘECHOD VLASTNICKÉHO PRÁVA

8.1. Vlastnicke	  přa	vo k dí	lu př�echa	 zí	 ze Zhotovitele na Objednatele okamz� ikem zaplacení	 cený za dí	lo
dle te	 to smlouvý.
8.2. Ke  vs�em  c�a	 stem  plne�ní	  smlouvý,  kteře	  mají	  povahu  autořske	ho  dí	la  ve  smýslu  za	kona  c�.
121/2000 Sb., o přa	vu autořske	m, o přa	vech souvisejí	cí	ch s přa	vem autořský	m a o zme�ne�  ne�kteřý	ch
za	konu# , ve zne�ní	  pozde� js� í	ch př�edpisu#  (da	 le jen „autořský	  za	kon“), a k nimz�  Zhotovitel ma	  nebo mu
vznikne majetkove	  autořske	  přa	vo, poskýtuje Zhotovitel Objednateli licenci ke vs�em zpu# sobu# m uz� ití	
zna	mý	m ke dni uzavř�ení	 te	 to smlouvý, a to s u	 c�inností	 ode dne př�evodu vlastnicke	ho přa	va k ve�ci, v
ní	z�  býlo konkře	 tní	 autořske	  dí	lo zahřnuto. Zhotoviteli ude� lena	  licence se vztahuje ve shořa uvedene	m
řozsahu i na jake	koli řozs�í	ř�ení	 a dals� í	 zme�ný autořský	ch de� l, jsou-li doda	ný Zhotovitelem dle te	 to nebo
seřvisní	 smlouvý.
8.3. Čena za ves�keře	  licence ude� lovane	  dle te	 to smlouvý je souc�a	 stí	 kupní	 cený.
8.4. Licenci  Zhotovitel  ude� luje  Objednateli  jako,  nevý	hřadní	,  nepř�enosnou,  na  dobu  třva	ní	
majetkový	ch přa	v autořa, v u	 zemní	m řozsahu Č/eske	  řepubliký.
8.5. Zhotovitel přohlas�uje, z�e je opřa	vne�n ude� lit licence a ves�keřa	  opřa	vne�ní	 uvedena	  v tomto c�la	nku.
Pokud Zhotovitel zjistí	, z�e nebude moci dosta	 t přohla	 s�ení	  dle př�edchozí	 ve� tý, je povinen na takovou
skutec�nost Objednateli nepřodlene�  pí	semne�  upozořnit. Zhotovitel odpoví	da	  Objednateli za jakoukoliv
s�kodu,  nemajetkovou  u	 jmu  c�i  na	kladý,  vc�etne�  ves�keřý	ch  vý	daju#  na  odbořnou  přa	vní	  pomoc,
výplý	vají	cí	 z jake	hokoli pořus�ení	 autořský	ch a jiný	ch přa	v dus�evní	ho vlastnictví	 uz� í	va	ní	m autořský	ch
de� l dodaný	ch Zhotovitelem za u	 c�elem přovedení	 dí	la.
8.6. Zhotovitel odpoví	da	  za přa	vní	  vadý autořske	ho dí	la vznikle	  v př�í	pade� , z�e Objednatel uz� í	va	ní	m
př�edme�tu dí	la v souladu s touto smlouvou pořus�í	  přa	 va z přu# mýslove	ho nebo dus�evní	ho vlastnictví	
jiný	ch osob, jestliz�e toto přa	vo tř�etí	 osobý poz� í	va	  ochřaný na za	klade�  přa	vní	ho ř�a	 du Č/eske	  řepubliký.

9. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU

9.1. Kaz�da	  ze smluvní	ch střan nese odpove�dnost za zpu# sobenou s�kodu v řa	mci platný	ch přa	vní	ch
př�edpisu#  a smlouvý. Zhotovitel plne�  odpoví	da	  za splne�ní	 smlouvý řovne�z�  v př�í	pade� , z�e př�í	slus�nou c�a	 st
plne�ní	 poskýtuje přostř�ednictví	m tř�etí	 osobý (subdodavatele).
9.2. Obe�  střaný  se  zavazují	  k vývinutí	  maxima	 lní	ho  u	 silí	  př�edcha	 zení	  s�koda	m  a  k minimalizaci
vzniklý	ch s�kod.
9.3. Maxima	 lní	 souhřnna	  vý	s�e vs�ech smluvní	ch pokut dle smlouvý je omezena na c�a	 stku ve vý	s� i cený
dí	la. Tí	m není	 dotc�en ani omezen na	 řok na na	hřadu vznikle	  s�kodý.
9.4. Př�í	padna	  na	hřada s�kodý bude zaplacena v me�ne�  platne	  na u	 zemí	 Č/eske	  řepubliký, př�ic�emz�  přo
přopoc�et na tuto me�nu je řozhodný	  kuřs Č/NB ke dni vzniku s�kodý.

10. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY

10.1. Zhotovitel se zavazuje,  z�e  dí	lo bude zpu# sobile	  ke smluvene	mu u	 c�elu uz� í	va	ní	  a bude spln� ovat
poz�adovane	  specifikace a pařametřý.
10.2. Na dodane	  dí	lo poskýtuje Zhotovitel za	 řuku za jakost v de	 lce třva	ní	 24 me�sí	cu#  ode dne podpisu
př�eda	vací	ho  přotokolu  o  př�eda	ní	  a  př�evzetí	  vs�ech  c�a	 stí	  př�edme�tu  plne�ní	.  Za	 řuc�ní	  doba  platí	  za
př�edpokladu dodřz�ení	  na	 vodu k obsluze a pouz� ití	  vý	hřadne�  ořigina	 lní	ch na	hřadní	ch dí	lu# .  Za	 řuka se
nevztahuje na dí	lý, př�í	padne�  celký dí	la, kteře	  býlý pos�kozený neodbořný	m zacha	 zení	m. 
10.3. Objednatel je povinen přove	st celkovou kontřolu shodý doda	vký se smlouvou ihned př�i př�evzetí	.
Objednatel je povinen př�evzí	t pouze bezvadne	  dí	lo dle te	 to smlouvý.
10.4. O zpu# sobu uplatne�ní	  odpove�dnosti  za vadý a o na	 řocí	ch z  toho výplý	vají	cí	ch platí	  př�í	slus�na	
ustanovení	  obc�anske	ho  za	koní	ku.  Reklamace  musí	  bý	 t  pí	semna	 ,  př�ic�emz�  za  pí	semnou  fořmu  se
povaz�uje i řeklamace odeslana	  e-mailem, webový	m fořmula	 ř�em, telefonem a musí	 obsahovat př�esne	
oznac�ení	 vadý, konkře	 tní	 popis vadý a jaký	  za	konný	  na	 řok z titulu odpove�dnosti za vadý je poz�adova	n.

11. SERVISNÍ PODPORA PROVOZU BĚHEM DOBY UDRŽITELNOSTI PROJEKTU
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11.1. Seřvisní	  podpořa  přo ves�keřý	  dodaný	  HW a SW bude řealizova	na  Zhotovitelem  tak,  abý býl
zajis�te�n  nepř�etřz� itý	  funkc�ní	  chod  zař�í	zení	.  V řa	mci  seřvisní	  podpořý  je  Zhotovitel  povinen  dodat
v poz�adovaný	ch pařametřech nove	  zař�í	zení	  na poz�adovane	  mí	sto uřc�ení	  (mí	sto instalace zař�í	zení	).
Zhotovitel  poskýtne Objednateli  takový	  týp seřvisní	  podpořý vý	řobce,  př�i  kteře	m bude Objednatel
schopen ř�es� it seřvisní	  poz�adavký př�es libovolnou seřvisní	  ořganizaci vý	řobce, stejne�  jako u vý	řobce
př�í	mo. 
11.2. Linka za	kaznicke	  podpořý HW a SW bude dosaz� itelna	  přostř�ednictví	m inteřnetove	ho pořta	 lu c�i
emailu. Poz�adavek na podpořu bude řealizova	n přacovní	ký u	 ř�adu, kteř�í	 v př�í	pade�  vý	skýtu přoble	mu
kontaktují	 linku za	kaznicke	  podpořý HW a SW a na	 sledne�  přacují	 dle instřukcí	. 
11.3. Linka za	kaznicke	  podpořý: e-mail: seřvis@ki-wi.cz; webový	  fořmula	 ř� : www.kiwisignage.com
11.4. Seřvisní	 podpořa bude v na	 sledují	cí	m řozsahu: 

 be�z�ný	  seřvis HW a SW;
 1x  řoc�ne�  kontřola  HW,  obnova  jeho  funkc�nosti,  výc�is�te�ní	  vnitř�ní	ho  přostořu  zař�í	zení	

(Přofýlaxe);
 1x řoc�ne�  u	 dřz�ba SW přoduktu (Maintenance);
 vzda	 lena	  spřa	va.

11.5. Zhotovitel  zajistí	,  minima	 lne�  po  dobu  udřz� itelnosti  přojektu  a od  data  př�eda	ní	  dí	la,  sluz�bý
zajis�ťují	cí	 řutinní	 přovoz sýste	mu:

 přovoz  sluz�bý  za	kaznicke	  podpořý  přo  zada	va	ní	  poz�adavku#  a přovozní	ch  za	 vad  SW  a HW
s gařantovanou dostupností	 sluz�bý v přacovní	 dný od 8:00 do 16:00 hod.,

 legislativní	 soulad dodane	ho infořmac�ní	ho sýste	mu,
 gařantovanou řeakc�ní	 dobu ř�es�ení	 poz�adavku#  na za	 vadu SW a HW ř�es�ení	.

11.6. Za	vadou SW a HW ř�es�ení	 se řozumí	 jaký	koliv stav SW nebo HW znemoz�n� ují	cí	  přovoz zař�í	zení	
dle dokumentace k SW nebo HW. Přo řozlis�ení	 uřgentnosti za	 vad bude výuz� í	va	na stupnice:

A. Kritická závada systému – incident s nejvýs�s� í	 přiořitou, kteřý	  ma	  křitický	  dopad na funkc�nost
dí	la  c�i  jeho c�a	 sti,  nebo znemoz�n� uje uz� í	va	ní	  dí	la  c�i  jeho podstatne	  c�a	 sti  Objednatelem nebo
zpu# sobuje  va	 z�ne	  přovozní	  přoble	mý.  Sýste	m  není	  pouz� itelný	  ve  svý	ch  za	kladní	ch  funkcí	ch
nebo se výskýtuje funkc�ní	 vada znemoz�n� ují	cí	 c�innost sýste	mu nebo jeho c�a	 stí	. Tento stav mu# z�e
ohřozit be�z�ný	  přovoz Objednatele, př�í	padne�  mu# z�e zpu# sobit financ�ní	 nebo jine	  s�kodý.

B. Méně závažná závada systému –  incident  zpu# sobují	cí	  zhořs�ení	  vý	konnosti  a  funkc�nosti  dí	la
nebo jeho c�a	 sti, dí	lo nebo jeho c�a	 st ma	  omezení	 nebo je c�a	 stec�ne�  nefunkc�ní	. Incident nespada	
do kategořie A. Funkc�nost sýste	mu nebo jeho c�a	 stí	 je ve svý	ch funkcí	ch degřadova	na tak, z�e
tento stav omezuje be�z�ný	  přovoz Objednatele, lze jej doc�asne�  výř�es� it  na	hřadní	m ř�es�ení	m c�i
ořganizac�ní	m opatř�ení	m. 

Č. Závada neohrožující funkčnost – incident s minima	 lní	m dopadem na funkcionalitý c�i celkovou
funkc�nost dí	la nebo jeho c�a	 sti. Incident nespada	  do kategořie A nebo B. 

11.7. R/ es�ení	 poz�adavku# :
 řeakc�ní	  doba  (doba  od  okamz� iku  nahla	 s�ení	  incidentu  do  poc�a	 tku  jeho  odstřan� ova	ní	)  –  2

přacovní	 dný,
 doba výř�es�ení	 incidentu HW – 5 přacovní	ch dnu# ,
 doba výř�es�ení	 incidentu SW:

 A. Křiticka	  za	 vada – 3 přacovní	 dný,
 B. Me	ne�  za	 vaz�na	  za	 vada – 5 přacovní	ch dnu#
 Č. Za	vada neohřoz�ují	cí	 funkc�nost – 10 přacovní	ch dnu# ,

 lhu# tý přo výř�es�ení	 incidentu#  A.-Č. mohou bý	 t na po vza	 jemne	  dohode�  Zhotovitele a Objednatele
přodlouz�ený.

11.8. Př�edme�tem seřvisní	 podpořý není	 u	 hřada na	hřadní	ch dí	lu# , dopřava a přa	 ce technika tý	kají	cí	 se
HW  (netý	ka	  se  za	 řuc�ní	  dobý  24  me�sí	cu# ).  Týto  vý	daje  uhřadí	  Objednatel  dle  cení	ku  Zhotovitele
platne	ho v dane	m období	. 

12. PODMÍNKY PLNĚNÍ PŘEDMĚTU DÍLA
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12.1. Objednatel je povinen zajistit př�í	stup do dotc�ený	ch přostoř instalace i mimo přacovní	 dobu.
12.2. Objednatel je povinen zabezpec�it, abý c�innost Zhotovitele nebýla řus�ena nebo omezova	na přa	vý
tř�etí	ch osob, pokud takove	  existují	.
12.3. Objednatel  je  povinen  př�edloz� it  Zhotoviteli  ves�keře	  dostupne	  nebo  zna	me	  skutec�nosti
o dotc�ený	ch  přostořa	 ch  instalace,  jako  jsou  pla	ný  budov  v elektřonicke	  podobe� ,  řevizní	  zpřa	vý
elektřozař�í	zení	, pla	ný elektřoinstalací	 a ostatní	ch slabopřoudý	ch nebo eneřgetický	ch řozvodu# .
12.4. Objednatel  souhlasí	  s tí	m,  z�e  pokud  nezajistí	  v dohodnutý	ch  lhu# ta	 ch  souc�innost  dle  te	 to
smlouvý, je Zhotovitel opřa	vne�n př�eřus�it přa	 ce na př�edme�tu dí	la a posunout př�í	slus�ne	  teřmí	ný plne�ní	
o dobu přodlení	 Objednatele, aniz�  bý tí	mto z jeho střaný dos�lo k pořus�ení	 povinností	 dle te	 to smlouvý. 
12.5. Zhotovitel  je  povinen  udřz�ovat  př�evzate	  stanovis�te�  přo  plne�ní	  dí	la  v třvale  dobře	m  stavu,
přu# be�z�ne�  odstřan� ovat  vs�echný  odpadý  a dodřz�ovat  bezpec�nostní	  a poz�a	 řní	  př�edpisý  a př�edpisý
o ochřane�  z� ivotní	ho přostř�edí	.
12.6. Zhotovitel  se  zavazuje  přo  př�í	pad,  z�e  se  dostane  do  kontaktu  s osobní	mi  u	 daji,  zachova	vat
napřostou mlc�enlivost, a to i po ukonc�ení	 plne�ní	 te	 to smlouvý, v př�í	pade�  její	ho zřus�ení	, odstoupení	 od
ní	 c�i její	 vý	pove�di.

13. ODPOVĚDNÉ OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

13.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, z�e:
 odpove�dna	  osoba  Objednatele  přo  technicka	  jedna	ní	  v řa	mci  te	 to  smlouvý  je  Ing.  Ivana

Pospíšilová; telefon: 727 808 469; e-mail: ivana.pospisilova@vikýřovice.cz
 odpove�dna	  osoba Zhotovitele opřa	vne�ný	m přo ve�cna	  jedna	ní	 v řa	mci te	 to smlouvý je BA Petr

Adamík, telefon: +420 735 755 530 e-mail: sales@ki-wi.cz.

14. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ

14.1. Zhotovitel beře na ve�domí	, z�e je Objednatel př�í	jemcem dotace z Olomoucke	ho křaje.  Zhotovitel
je povinen ařchivovat ořigina	 lní	 výhotovení	 smlouvý vc�etne�  její	ch dodatku# , ořigina	 lý u	 c�etní	ch dokladu#
a dals� í	ch dokladu#  vztahují	cí	ch se k řealizaci př�edme�tu te	 to smlouvý po dobu 10 let od za	niku te	 to
smlouvý. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoz�nit osoba	m opřa	vne�ný	m k vý	konu kontřolý přojektu#
přove	st kontřolu dokladu#  souvisejí	cí	ch s plne�ní	m te	 to smlouvý.
14.2. Smluvní	  střaný se dohodlý, z�e ves�keře	  spořne	  za	 lez� itosti, kteře	  se výskýtnou a budou se tý	kat
za	vazku#  výplý	vají	cí	ch  z te	 to  smlouvý,  budou  ř�es�ený  dohodou.  Př�í	padne	mu  soudní	mu  spořu  z te	 to
smlouvý bude př�edcha	 zet snaha smluvní	ch střan o ř�es�ení	 spořu smí	řem.
14.3. V př�í	pade�  nevýř�es�ení	 spořu smí	řem budou spořne	  za	 lez� itosti ř�es�ený ve�cne�  a mí	stne�  př�í	slus�ný	m
soudem.
14.4. Vztahý  mezi  smluvní	mi  střanami,  kteře	  nejsou  touto  smlouvou  vý	slovne�  upřavený,  se  ř�í	dí	
obc�anský	m za	koní	kem, popř�. dals� í	mi obecne�  za	 vazný	mi přa	vní	mi př�edpisý Č/eske	  řepubliký.
14.5. Smlouva nabý	va	  platnosti a u	 c�innosti dnem podpisu obe�ma smluvní	mi střanami a lze ji doplnit,
upř�esnit c�i zme�nit pouze c�í	slovaný	mi pí	semný	mi dodatký, kteře	  se po odsouhlasení	 a podpisu obe�ma
smluvní	mi střanami sta	 vají	 nedí	lnou souc�a	 stí	 te	 to smlouvý.
14.6. Tato smlouva je výhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz�  kaz�dý	  ma	  platnost ořigina	 lu. Kaz�da	
střana obdřz� í	 jedno výhotovení	.
14.7. Smluvní	 střaný vý	slovne�  souhlasí	, z�e tato smlouva mu# z�e bý	 t bez jake	hokoliv omezení	 zveř�ejne�na
na oficia	 lní	ch webový	ch střa	nka	 ch Obce Viký	ř�ovice (www.vikýřovice.cz) a to vc�etne�  vs�ech př�í	padný	ch
př�í	loh a dodatku# .  Smluvní	  střaný přohlas�ují	,  z�e  skutec�nosti  uvedene	  v te	 to smlouve�  nepovaz�ují	  za
obchodní	 tajemství	 ve smýslu §504 za	kona c�. 89/2012 Sb., obc�anský	  za	koní	k, a ude� lují	 svolení	 k jejich
uz� ití	 a zveř�ejne�ní	 bez stanovení	 jaký	chkoliv dals�í	ch podmí	nek.
14.8. Smluvní	 střaný přohlas�ují	, z�e si tuto smlouvu př�ec�etlý, s její	m obsahem souhlasí	, tato smlouva je
du# kazem jejich přave	  a svobodne	  vu# le a na du# kaz toho př�ipojují	 sve	  vlastnořuc�ní	 podpisý.
14.9. Doloz�ka  podle §  41  za	kona  c�.  128/2000  Sb.,  o  obcí	ch  (obecní	  zř�í	zení	),  ve  zne�ní	  pozde� js� í	ch
př�edpisu# : Tato smlouva býla schva	 lena Radou obce na její	 24. schu# zi dne 9. 8. 2023.
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Přílohý:
1. Technicka specifikace

Ve Vikýřovicích V Břne 

---------------------------------------------- -------------------------------------------------------------
Za Objednatele: Vaclav Mazanek, stařosta Za Zhotovitele: BA Petř Adamík
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	9.4. Případná náhrada škody bude zaplacena v měně platné na území České republiky, přičemž pro propočet na tuto měnu je rozhodný kurs ČNB ke dni vzniku škody.

	10. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY
	10.1. Zhotovitel se zavazuje, že dílo bude způsobilé ke smluvenému účelu užívání a bude splňovat požadované specifikace a parametry.
	10.2. Na dodané dílo poskytuje Zhotovitel záruku za jakost v délce trvání 24 měsíců ode dne podpisu předávacího protokolu o předání a převzetí všech částí předmětu plnění. Záruční doba platí za předpokladu dodržení návodu k obsluze a použití výhradně originálních náhradních dílů. Záruka se nevztahuje na díly, případně celky díla, které byly poškozeny neodborným zacházením.
	10.3. Objednatel je povinen provést celkovou kontrolu shody dodávky se smlouvou ihned při převzetí. Objednatel je povinen převzít pouze bezvadné dílo dle této smlouvy.
	10.4. O způsobu uplatnění odpovědnosti za vady a o nárocích z toho vyplývajících platí příslušná ustanovení občanského zákoníku. Reklamace musí být písemná, přičemž za písemnou formu se považuje i reklamace odeslaná e-mailem, webovým formulářem, telefonem a musí obsahovat přesné označení vady, konkrétní popis vady a jaký zákonný nárok z titulu odpovědnosti za vady je požadován.

	11. SERVISNÍ PODPORA PROVOZU během doby udržitelnosti projektu
	11.1. Servisní podpora pro veškerý dodaný HW a SW bude realizována Zhotovitelem tak, aby byl zajištěn nepřetržitý funkční chod zařízení. V rámci servisní podpory je Zhotovitel povinen dodat v požadovaných parametrech nové zařízení na požadované místo určení (místo instalace zařízení). Zhotovitel poskytne Objednateli takový typ servisní podpory výrobce, při kterém bude Objednatel schopen řešit servisní požadavky přes libovolnou servisní organizaci výrobce, stejně jako u výrobce přímo.
	11.2. Linka zákaznické podpory HW a SW bude dosažitelná prostřednictvím internetového portálu či emailu. Požadavek na podporu bude realizován pracovníky úřadu, kteří v případě výskytu problému kontaktují linku zákaznické podpory HW a SW a následně pracují dle instrukcí.
	11.3. Linka zákaznické podpory: e-mail: servis@ki-wi.cz; webový formulář: www.kiwisignage.com
	11.4. Servisní podpora bude v následujícím rozsahu:
	11.5. Zhotovitel zajistí, minimálně po dobu udržitelnosti projektu a od data předání díla, služby zajišťující rutinní provoz systému:
	11.6. Závadou SW a HW řešení se rozumí jakýkoliv stav SW nebo HW znemožňující provoz zařízení dle dokumentace k SW nebo HW. Pro rozlišení urgentnosti závad bude využívána stupnice:
	11.7. Řešení požadavků:
	reakční doba (doba od okamžiku nahlášení incidentu do počátku jeho odstraňování) – 2 pracovní dny,
	doba vyřešení incidentu HW – 5 pracovních dnů,
	doba vyřešení incidentu SW:
	lhůty pro vyřešení incidentů A.-C. mohou být na po vzájemné dohodě Zhotovitele a Objednatele prodlouženy.

	11.8. Předmětem servisní podpory není úhrada náhradních dílů, doprava a práce technika týkající se HW (netýká se záruční doby 24 měsíců). Tyto výdaje uhradí Objednatel dle ceníku Zhotovitele platného v daném období.

	12. PODMÍNKY PLNĚNÍ PŘEDMĚTU DÍLA
	12.1. Objednatel je povinen zajistit přístup do dotčených prostor instalace i mimo pracovní dobu.
	12.2. Objednatel je povinen zabezpečit, aby činnost Zhotovitele nebyla rušena nebo omezována právy třetích osob, pokud takové existují.
	12.3. Objednatel je povinen předložit Zhotoviteli veškeré dostupné nebo známé skutečnosti o dotčených prostorách instalace, jako jsou plány budov v elektronické podobě, revizní zprávy elektrozařízení, plány elektroinstalací a ostatních slaboproudých nebo energetických rozvodů.
	12.4. Objednatel souhlasí s tím, že pokud nezajistí v dohodnutých lhůtách součinnost dle této smlouvy, je Zhotovitel oprávněn přerušit práce na předmětu díla a posunout příslušné termíny plnění o dobu prodlení Objednatele, aniž by tímto z jeho strany došlo k porušení povinností dle této smlouvy.
	12.5. Zhotovitel je povinen udržovat převzaté stanoviště pro plnění díla v trvale dobrém stavu, průběžně odstraňovat všechny odpady a dodržovat bezpečnostní a požární předpisy a předpisy o ochraně životního prostředí.
	12.6. Zhotovitel se zavazuje pro případ, že se dostane do kontaktu s osobními údaji, zachovávat naprostou mlčenlivost, a to i po ukončení plnění této smlouvy, v případě jejího zrušení, odstoupení od ní či její výpovědi.

	13. ODPOVĚDNÉ OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
	13.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, že:

	14. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
	14.1. Zhotovitel bere na vědomí, že je Objednatel příjemcem dotace z Olomouckého kraje. Zhotovitel je povinen archivovat originální vyhotovení smlouvy včetně jejích dodatků, originály účetních dokladů a dalších dokladů vztahujících se k realizaci předmětu této smlouvy po dobu 10 let od zániku této smlouvy. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektů provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této smlouvy.
	14.2. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat závazků vyplývajících z této smlouvy, budou řešeny dohodou. Případnému soudnímu sporu z této smlouvy bude předcházet snaha smluvních stran o řešení sporu smírem.
	14.3. V případě nevyřešení sporu smírem budou sporné záležitosti řešeny věcně a místně příslušným soudem.
	14.4. Vztahy mezi smluvními stranami, které nejsou touto smlouvou výslovně upraveny, se řídí občanským zákoníkem, popř. dalšími obecně závaznými právními předpisy České republiky.
	14.5. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a lze ji doplnit, upřesnit či změnit pouze číslovanými písemnými dodatky, které se po odsouhlasení a podpisu oběma smluvními stranami stávají nedílnou součástí této smlouvy.
	14.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá strana obdrží jedno vyhotovení.
	14.7. Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato smlouva může být bez jakéhokoliv omezení zveřejněna na oficiálních webových stránkách Obce Vikýřovice (www.vikyrovice.cz) a to včetně všech případných příloh a dodatků. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu §504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.
	14.8. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, tato smlouva je důkazem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz toho připojují své vlastnoruční podpisy.
	14.9. Doložka podle § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění pozdějších předpisů: Tato smlouva byla schválena Radou obce na její 24. schůzi dne 9. 8. 2023.
	Ve Vikýřovicích


